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At vi i G4S har valgt å bli hovedpartner og en del av 
familien og eventyret Stabæk er ingen tilfeldighet, og var 
dessuten ikke et vanskelig valg å ta. Det at Stabæk nå 
har etablert seg på toppen av tabellen og snart flytter inn 
i det som kommer til å bli Nord-Europas mest avanserte 
og spennende helårs arena på Fornebu, har vi i G4S 
absolutt et stort ønske om å få være en del av.

Arenaen på Fornebu kommer til å bli landet viktigste arena 
for det som finnes av norsk næringsliv på Østlandet, og her 
vil det å være et myldrende liv fra den dagen dørene åpnes 
opp i Norges nye storstue. Vi i G4S skal med trivsel sørge for 
at det skal være trygt å ferdes både på og utenfor stadion.
Vårt selskap har mange likhetstrekk med Stabæk, også vi 
tror på å gjøre det umulige mulig! 

På Telenor arena skal vi installere og drifte det som vil bli 
det mest avanserte sikkerhetsanlegget noensinne i norsk 
idretts- og arrangementssammenheng.

Sikkerheten vi bistår med er ikke bare av teknologisk art. 
Med våre entusiastiske vektere på laget, skal G4S passe på 
at alt går trygt for seg på alle arrangementene som vil finne 
sted på og utenfor arenaen. Vi snakker ikke her kun fotball
kamper, men også messer, konserter og andre aktiviteter 
som vil bli avviklet på arenaen.

Vi i G4S ser frem til dette samarbeidet, og vi gleder oss 
til dørene åpnes, og vi gleder oss også hypotetisk til at 
Manchester United kommer på Champions League besøk... 
og at ethvert mulig forsøk på angrep med sikkerhet blir 
fanget opp og stoppet, i dette tilfelle ikke av oss i G4S, men i 
hvert fall av Stabækspillerne ute på banen!

Vi gleder oss!

Lenge trodde jeg dette forsiktighetssyndromet bare 
gjaldt meg selv, men nå vet jeg bedre. Alle ihuga fotball
supportere tenker safety first. Selv fikk jeg det banket inn 
i meg av min far, Brikt Jensen, som var fotballformann i 
Stabæk noen år på slutten av 70-tallet. Da rykket vi ned 
i 3. divisjon etter et vondt tap mot Søndre Høland like før 
sesongslutt, og far fikk telefon hjem fra Jens Book Jensen, 
smørtenoren som var blaa tvers igjennom.
 – Vet De, Jensen, sa Book`n. – Det tar ett år å rykke ned, 
og ti år å rykke opp igjen.

Dette grep min far sterkt. Dette fikk ham til å ligge våken 
om natten. Han hadde ledet Stabæk ned. Nå måtte noen 
andre bruke ti år på å få oss opp igjen. Det var helt 
riktig dessuten – bortsett fra at det ikke tok ti år. Det tok 
tretten.
Etter dette hadde far alltid ett eneste fokus: Vi må ikke 
rykke ned. Vi må havne på sikker plass. Jeg har arvet 
denne manien. Og jeg er altså ikke alene.

I årets sesong var jeg hos far en formiddag litt uti juli.  
Da ledet vi Tippeligaen med 6 poeng. Vi hadde 31 poeng. 
– Nå har vi 31 poeng og leder med 6 poeng allerede, far, 
sa jeg.

- Det er bra, sa Brikt. – Da rykker de i hvert fall ikke ned.

Fotball handler ikke først og fremst om optimisme. Fotball 
for hardcore fans handler om angst. Angsten for alt som 
kan gå galt. Angsten for at Alanzinho skal bli skadet, at 
Nannskog skal få vannlekkasje i villaen og lengte hjem, at 
alt kommer til rakne. 

Fotballfans suger ikke på karamellen. Når dommeren 
blåser av og vi har vunnet, går det ett minutt før fansen 
sier til hverandre: ”Nå blir det viktig å vinne neste søndag. 
Tenk om vi taper neste søndag. Da er helvete løs”.

Fotball handler ikke om glede. Fotball handler 
om lidelse. Barcelonafansen har forstått dette 
bedre enn kanskje noen andre, enda de holder 
med et lag som nesten alltid vinner. Likevel har 
de følgende hilsen til nye sesongkortholdere  
– hvilket vil si til fans som har stått i kø i over 
ti år for å få fast sete på Camp Nou: Bienvenida 
al sufrir, står det på Barcefansens sesongkort. 
Velkommen til lidelsen, betyr det.

Så når vi snart skal innvie Nord-Europas mest 
spektakulære fotballstadion, Telenor Arena på 
Fornebu, går vi ikke omkring yre av forventning og 
fremtidstro. Vi tenker bare på alt som kan gå galt. 
Kommer ballen til å gå i taket? Blir det rart å være 
innendørs når sola skinner ute midt i juni? Blir det for 
varmt? For kaldt? For mørkt? 

Målet for sesongen 2009 er derfor det samme som det 
alltid har vært, selv om vi skulle ende med gull i cup eller 
serie, eller (Gud forby tanken!) at vi tar The Double: Vi må 
ikke rykke ned.

Og nå får denne bekymringen selskap med en helt ny:  
Det må ikke gå i dass med alt sammen på den nye arenaen.

Sikker plass. Det er saken. Vi må være sikre på at vi 
klarer oss sportslig, og på at det fungerer med 
arrangementene. Er det rart vi har valgt å 
samarbeide med verdens fremste selskap på 
sikkerhet?

Nei, det er ikke rart. Samarbeidet med G4S er 
helt riktig og helt logisk. Jeg snakket med Brikt i 
går, og han var helt enig. 

For 18 år siden lå Stabæk i 4. divisjon og hadde nettopp oppnådd en heldig 
uavgjort 1-1 hjemme mot Otta. Siden har vi vært med på en eventyrlig reise 
som savner sidestykke i moderne norsk fotball. Med fokuset skifter aldri, 
enten du er i 4. eller 2. divisjon, i Adeccoligaen eller på toppen av Tippeliga-
tabellen: Det viktigste er å havne på sikker plass.

Avansert 
sikkerhet på og  
utenfor banen

       Alle ihuga  
fotballsupportere tenker  
     safety first.“

På sikker plass 
Av Ingebrigt Steen 
Jensen

Foto: Øivind Haug

Tekst: Ronnie Poulsen, 
Business Development 
manager, G4S
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G4S på internasjonale 
Sports arenaer

FOKUS På Sikkerhet var til stede da Stabæk møtte 
Rennes i en UEFA cup kamp i midten av august. Stabæk 
vant kampen 2-1. Kun 3800 tilskuere ble vitner til dette, 
fordi UEFA reglene ikke tillater ståplasser. Nadderud 
Stadion tilfredsstiller ikke UEFA’s krav til sikkerhet, og 
det ble derfor gitt dispensasjon med forutsetning om å 
sperre deler av tribunene. Det var forundring å spore hos 
franskmennene som nok er vant med bedre forhold på 
sin hjemmearena enn det Stabæk er. Byggingen av den 
nye Telenor Arena som vil stå ferdig til neste sesong vil 
endre på dette.

Nadderuds sikkerhetssjef, Jørgen Engebretsen, briefet G4S’ 
vaktsjef Ingve Eikland og hans mannskap før kampen.  Han 
forklarte inngående UEFA’s regelverk angående sikkerhet og 
hvilke prioriteringer som skulle gjøres før og under kampen 
mot Rennes. 

Blide G4S vektere stod for kroppsvisitering og sjekk av vesker 
og ryggsekker ved inngangene. Det hang tunge regnskyer 
over Nadderud denne torsdagskvelden, og mange medbrakte 
paraplyer måtte settes igjen i sikkerhetskontrollen, da disse 
ble karakterisert som ”stikkeobjekter”. Stabæks publikum 
er tydeligvis vant med å blir stoppet av G4S, og alt gikk 
derfor meget pent og pyntlig for seg. Den eneste uvanlige  
”episoden” i sikkerhetssjekken som reportasjeteamet fikk 
med seg, var en jovial vurdering om beslagleggelse av 
”kastevåpen”. 

Jan-Erik Elvestad, til vanlig leder av G4S’ vaktvirksomhet i 
Oslo, hadde iført seg uniform denne kvelden. Vi som kjenner 
ham vet at han er ekstra svak for gjærbakst, og da han 
sjekker håndbagasjen til to kvinnelige supportere, vurderte 
han sterkt å inndra innholdet under påskudd av uskadelig-
gjøring av ”kastevåpen”. Kvinnene påberopte seg at det her 
var snakk om nybakte boller som på ingen måte var stein-
harde. Gjærbaksten luktet uimotståelig godt, og den tidligere 
politimannen måtte stålsette seg for ikke å forspise bevisene. 
Kvinnene slapp gjennom med løfte om å ta med en ekstra 
porsjon på neste hjemmekamp.

Mark Hamilton er sjef for G4S Event Security Division 
i Storbritannia. Han forteller at G4S er det sikkerhets
selskapet i Storbritannia som har lengst erfaring med totale 
sikkerhetsleveranser til sportsarrangementer. Allerede 
på slutten av 80-tallet var G4S i gang på fotballarenaer,  
og samarbeider i dag med langt de fleste skotske topp
klubbene med Glasgow Rangers og Celtic i spissen.   
I tillegg står G4S for sikkerheten på den nasjonale arena, 
Hamilton Park med plass til 50 000 tilskuere, og har også 
flere engelske klubber som kunder.

-Vi har fulgt utviklingen med tribunebråk de siste 20 år, og kan vel si at det 
har hardnet til gjennom årene. Imidlertid har man nå mye større kontroll med 
problemene.  En rekke tiltak har gitt positive resultater, og nå kan tilskuerne føle 
seg trygge under fotballkamper.

Storbritannia har tatt tak i problemene med bøllene som ikke setter det sportslige 
i fokus. Øyriket har en egen sportsminister og har fått på plass et lovverk  
”Safety of Sports Grounds Act” som gjør at alle tilskuere, klubber og myndigheter 
vet hvilke regler som gjelder. Safety of Sports Grounds Act omfatter alle arenaer 
med mer enn 10.000 sitteplasser. Dette betyr at samtlige fotballarenaer som 
G4S bevokter går under denne lovgivningen.

Gjennom sesongkort og smartcard tilgang har man god kontroll på hvem som 
slipper inn på en kamp.
 - I tillegg til et felles offentlig lovverk har vi også en felles fotball-selvjustis, noe 
vi kaller Football Banning Order.  Bråkmakere siktes for kriminelle handlinger, og 
kan gjennom Banning Order også  bli presentert for en ekskludering fra klubb- 
liga- eller hele landets arenaer. Ekskluderingen kan faktisk gå ut over lande
grensene, og vi har hatt tilfeller der hooligans er fratatt passet. Alle klubber og 
supportere kjenner til det felles regelverket, og alle kjenner til konsekvensene 
ved å bryte reglene.  Dette gjør at sikkerhetsjobben også går lettere. Problemene 
blir frontet kollektivt.

Samarbeid avgjørende
Hamilton presiserer viktigheten av samarbeid. Myndigheter og politi 
samarbeider på tvers av landegrenser. Klubbene samarbeider. Klubber og 
supportere samarbeider og ikke minst samarbeider G4S med supporter
klubbene. – G4S har bygget opp respekten for de sikkerhetstjenestene vi 
leverer. Gjennom vår lange tilstedeværelse på sportsarenaer nyter G4S i dag 
anerkjennelse og får forståelse for at sikkerhet ikke er noe man gambler med. 
Vår viktigste oppgave i dag er å bygge gode relasjoner med og i supporter
klubbene.  Med samarbeid og gjensidig forståelse blir det sjelden nødvendig 
å håndheve reglementet. 

G4S en del av supporterklubben
– Klubbene er veldig fokusert på å skape et trygt og sikkert miljø. Vi når bedre 
frem hos publikum med smil og fleksibilitet enn å fremtvinge situasjoner. 
G4S er en del av miljøet i klubbene der vi jobber. Vi er en integrert del av 
supporterklubben og ledelsen, og gleder oss over de fantastiske sportlige 
høydepunktene vi får være en del av. Selvfølgelig alltid med et våkent øye og 
snarrådig handling skulle situasjoner inntreffe, avslutter Hamilton.

Erfaringer fra G4S Event Security

Sikkerhets-
brief da Stabæk 
møtte Rennes
Tekst: Maria Conradi  Foto: John Rangtveit

Tekst: Maria Conradi

G4S’s vaktsjef 
Ingve Eikland 
sjekker publikums 
vesker før de 
slippes inn på 
Nadderud.

Sikkerhetssjef på 
Nadderud, Jørgen 
Engebretsen, 
briefer vekterne.
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31. august 2006 kunne Politiet fornøyd melde at Munchs malerier, 
”Skrik ”og ”Madonna”, var gjenfunnet og i Politiets varetekt. Da hadde 
kunstverkene vært borte i 2 år og ni dager etter at to maskerte og 
bevæpnede ranere hadde hektet maleriene ned fra veggen og kjørt 
dem bort i en svart Mercedes. G4S overtok sikkerhetsoppdraget ved 
Munchmuseet dagen etter, og holder til enhver tid et ekstra øye med 
disse folkekjære nasjonalskattene. Noen ny 
forsvinning kommer ikke på tale.

22.august 2004 ble “Skrik “ og “Madonna” 
hektet ned fra veggene i Munch-museet av 
to maskerte og bevæpnede ranere. Ranet 
skjedde på formiddagen, foran øynene på 
sjokkerte vitner. En svart Mercedes kjørte bort 
med kunstskattene. 

Siden den gang er sikkerheten ved museet 
betydelig skjerpet. 12 G4S vektere inngår 
nå som en del av museets egen sikkerhet-
sstyrke, og G4S bemanner tre sikkerhet-
sposter, røntgenmaskinen, metalldetektoren 
og ”bua”, en overvåkningsenhet som bl.a. 
viser kamerabilder fra utstillingssalene og 
publikumsområdet. I tillegg har Munch museet etter ranet investert i 
mange nye sikkerhetstiltak og har en større overvåkningssentral plassert 
et annet sted i bygget. Ved et eventuelt anslag iversettes omfattende 
sikkerhetstiltak.

Publikumsvennlige vakter
G4S vaktene synes de har en viktig og trivelig jobb ved museet. For å 
komme inn i kunstsalene må publikum passere gjennom en røntgen
portal, og små vesker sendes gjennom en metalldetektor. Større vesker 
og sekker kan ikke tas med inn i museet, men må låses inn i egne opp-
bevaringsbokser. Sikkerheten ved Munchmuseet kan sammenlignes med 
den på en flyplass, bortsett fra at helt spesielle retningslinjer gjelder på 
museet. Dersom det f.eks. brenner i museet, vet hver vekter eksakt hva 
som er hans eller hennes oppgave. Her gjelder det å evakuere publikum 
og sørge for at kunstskatter ikke blir flammenes rov.

G4S’ objektleder ved museet er Vimel Vijayarajah. Han kan fortelle at man 
som vekter ikke kan unngå å bli interessert i Munchs verker. Vekterne 
har et godt samarbeid med andre som jobber ved museet, og innhenter 
informasjon fra mange hold. Denne informasjonen kommer til nytte når 
besøkende stiller spørsmål om kunsten.  

- Publikum har en forventing om at alle som jobber her kan sin Munch. 
Siden vi står i uniform, blir det til at vi ofte får henvendelsene, noe som 
selvfølgelig gir en ekstra bonus for oss som trives med å yte service. Kan 
jeg ikke svare på et spørsmål, spør jeg mine kollegaer over sambandet. 
Det er som regel alltid en som  vet, og dermed kan vi hjelpe publikum 
og samtidig bygge opp en felles Munch ”kunnskapsbank” blant vekterne. 

Du kan vel si at vi opererer som uoffisielle 
Munch-museumsguider, selv om vi ikke på 
noen måte kan måle oss med museets egne 
guider, sier Vijayarajah, som i praksis etter-
lever G4S’ verdier: Pålitelige, Entusiastiske, 
Nyskapende og Samarbeidende. 

Fra cruise til kunst
Han kan fortelle at de i snitt har ca 500 
besøkende pr dag, men at dette varierer litt 
fra sesong til sesong og selvfølgelig også 
værmessig. 
- Vi har dessuten mange turister her, spesielt 
om sommeren. G4S foretar sikkerhetssjekken 
av cruiseturisene ved Oslo Havn.  Vi opplever 
at våre gode kollegaer på kaiene anbefaler 
cruiseturistene å ta en tur til Tøyen og Munch 

samlingen. Jeg gjør meg av og til noen refleksjoner om at mange av Oslos 
egne borgere glemmer Munchmuseet og kanskje ikke ser skatten som 
ligger så lett tilgjengelig for dem. Jeg vil derfor anbefale alle å ta en tur til 
Munchmuseet. Hver søndag kl 1300 arrangerer museet gratis omvisning 
med museets egne kunnskapsrike guider.

Turistene stiller mange spørsmål, og det er mye en vekter må legge seg 
på minnet. I tillegg til kunnskap om museet og Edvard Munch er det bra å 
vite veien til andre turistattraksjoner og gode restauranter!

- Det er også en fordel at vekterne har gode språkkunnskaper. En av 
fordelene med å jobbe i G4S er at vi har vektere fra mange nasjoner og har 
mulighet til å hjelpe på flere språk enn skandinavisk og engelsk. De som 
jobber for G4S ved Munchmuseet har ofte søkt seg dit fra andre museer 
da de trives med publikumskontakten og den mentale berikelsen det gir å 
jobbe blant kunsten, avslutter Vimel Vijayarajah før han avløser en av 
museets egne vakter som har ansvaret for utstillingssalen med 
”Skrik” og ”Madonna”.

Skrik 
voktes av 
kunstinteresserte 
G4S vektere  

G4S vokter Tutankhamons skatter
Skattene som ble begravet sammen med Tu-
tankhamon i Kongenes dal ble aldri funnet av 
gravrøvere. G4S’ spesialstyrke i Storbritannia, G4S 
Gurkha  Services, bestående av tidligere soldater 
og befal fra den britiske arme, stod for vaktholdet 
da 130 objekter fra Tutankhamons grav ble vist 
frem for publikum på O2 arenaen i London i 2008. 
G4S sørget for at skattene fortsatt hvilte trygt for 
røvere i de månedene publikum fikk beskue dem. 
I tillegg til spesialstyrkens vakthold sørget G4S for 
ekspertise og rådgivning med avansert overvåk-
ing og alarmsystemer som inkluderte laseralarm 
som dekket taket. Foto: G4S UK

Objektleder i G4S 
Vimel Vijayarajah foran 
det restaurerte bildet 
av Edvard Munchs 
”Skrik”.

G4S voktet verdens 
største cruiseskip

Skipets navn og størrelse gir assosiasjoner til frihet og uavhengighet. 
Om skipet var dronningen på vannet, kunne en annen stor aktør 
påberope seg å regjere på havnen. G4S, som setter lagspillet i fokus, 
står for vaktholdet av Oslo Havn og cruisetrafikken. 

Sikkerheten
Områdeleder Victoria Parton og hennes mannskap på hele 37 i tallet, stod 
for sikkerhetssjekken av gods og passasjerer som skulle ombord på i alt tre 
store cruiseskip som ankom Oslo samme dag. I tillegg til at Independence of 
the Seas lå ved Vippetangen, lå søsterselskapet, RCCL's Jewel of the Seas, 
ved Sørengkaia og MSC Opera lå fortøyd ved Filipstadkaia. Skipene hadde 
sammenlagt en bruttotonnasje på 307.000 og utgjorde dermed den største 
cruisetrafikken Oslo Havn hadde håndtert på en gang.

Sikkerhetsoppdrag som dette er en vanskelig balansegang mellom på den 
ene siden å være blid og forekommende og få passasjerene effektivt gjennom 
sikkerhetskontrollen, og på den annen side samtidig ivareta ISPS reglene og 
G4S sine egne kontrollrutiner.

I Oslo havn er det G4S som foretar all screening og sikkerhetskontroll av 
gods, passasjerer og besetning, og i dag kan sikkerhetsrutinene sammen-
lignes med de kontroller som gjennomføres på flyplasser.

All time high
Oslo Havn melder på sine hjemmesider at -"Ca 210 000 turister ankommer 
Oslo med cruiseskip i 2008, og dette vil være ”all time high”. 150 cruiseskip, 
mange av de aller største, anløper Oslo fra april til oktober. Erfaringen tilsier 
at om bord i disse skipene er det gjester fra mer enn 130 nasjoner. Trenden 
i verdens cruiseindustri er at denne ferieformen øker i rekordfart. 43 nye 
cruiseskip er i bestilling innen 2010. Det er svært sannsynlig at Oslo vil få en 
pen økning i antall cruiseanløp de kommende årene."

Skipet
Sammen med et stort pressekorps lykkes det Fokus På Sikkerhet å komme 
ombord da skipet . Den blide kroatiske kaptein Theo Strazicic var meget stolt, 
og fortalte at han hadde vært med på å testkjøre Independence som holder 
en toppfart på 24 knop og har, i følge kapteinen, fantastiske manøvrerings
egenskaper. Dette flaggskipet i Freedom klassen er 339 meter langt og 64 
meter høyt og det kostet syv milliarder kroner å bygge skipet. 

På spørsmål om hvordan det hadde seg at nettopp han hadde blitt valgt til å 
være sjefen ombord, glimtet det  skøyeraktig til i øynene, og den spøkefulle 
kroateren besvarte spørsmålet således:- It's easy - You only have to marry 
the owners daughter." 

Fokus På Sikkerhet avsluttet sitt skipsbesøk i spisesal og kjøkken. Spisesalen 
er over tre etasjer og har plass til to bordsetninger av 1 850 personer. ”Byssa” 
eller mer korrekt, storkjøkkenet, var imponerende stort.  Maten ble tilberedt 
av152 kokker som sammen med 72 stewarder, og 10 ledere samt ytterligere 
et stort antall servitører sørger for passasjerenes kulinariske opplevelser. 

Rederiet benytter mange lokale leverandører når kjølerom og frysere skal 
fylles opp. Råvarene gjennomgår en streng kvalitetskontroll.  Likeledes må 
leveransene gjennom sikkerhetskontrollen til G4S. 

Fokus På Sikkerhet fikk sjefskokken på tomannshånd og spurte hvor mange 
egg som gikk med på en ukes cruise. Svaret han ga sier noe om logistikk
utfordringene. Hele 120.000 egg blir konsumert pr uke.

Verdens største cruiseskip, Independence of  the Seas, med plass til ca 3500 passasjerer 
og en besetning på 1500, klappet til kai i Oslo Havn i slutten av april i år. Det flunkende nye 

skipet kom rett fra verftet i Finland, og skulle seile minicruise fra Oslo i 3 dager før det satte 
kursen for sommersesongen i Middelhavet.

Les mer om Oslo Havn: på www.ohv.oslo.no/
Les mer om skipet på: www.rccl.no/

Tekst/foto: Maria Conradi

Tekst: Maria Conradi  Foto: John Rangtveit

En stolt områdeleder, Victoria Parton, foran Independence of the Seas.



ONS 2008 gikk av stabelen 26.-29. august 
og har  fått en reel status som en av olje- 
og energiindustriens viktigste møteplass-
er internasjonalt. Med et utstillingsareal 
på 18.829 kvm fordelt på nærmere 1200  
utstillere og 36 000 besøkende stilles det 
høye  krav til både sikkerhet og god flyt 
i registreringen  av alle deltagere. Denne 
jobben har G4S tatt  seg av i seksten år.

Annethvert år siden 1974 har ONS utstillingen og 
konferansen blitt avholdt i Norges energihovedstad, 
Stavanger. G4S har hatt ansvar for sikkerhet, registre-
ring av alle deltakere og trafikkavvikling på området siden 
1992. – Vi begynner jo å få en rutine i hvordan vi jobber 
med ONS, men det er alltid nye utfordringer, forteller G4S’regionsjef i 
Stavanger, Tron Gjedrem. Selv har han vært i selskapet siden 1993 og 
har dermed hatt sikkerhetsansvar for de siste ni messene. Han bistår 
også arrangøren, ONS-stiftelsen, med den tekniske gjennomføringen av 
hele messen.

– En av utfordringene er selvfølgelig å skape en daglige rutine for alle 
som jobber for oss i de få dagene selve messen er åpen. De fleste er 
innleide for dette ene oppdraget, og vi jobber hele tiden med å ha full 
oversikt over de som jobber her samt å få ut viktig informasjon til dem, 
fortsetter han. 
 
Gjedrem og teamet hans er opptatt av at alle G4S-medarbeiderne yter 
best mulig service. – Våre folk er de første de besøkende møter når de 
kommer. Vi får derfor utrolig mange spørsmål om praktisk informasjon 

og flere henvendelser om noe som ”bare skal fikses”. Hvis 
ingen andre vet svaret så vet alltid G4S det, sier en fornøyd 
Gjedrem.
  
I tillegg til vakthold både før og under ONS er en av 
hovedoppgavene for G4S å sørge for en enkel og effektiv 
registrering av alle messedeltakere, både utstillere, 
foredragsholdere, VIP-er og vanlige besøkende. Alle blir 
utstyrt med et personlig adgangskort med en strekkode 
som scannes hver gang man går inn på messeområdet.  
– Det var selvfølgelig litt kø den første dagen, men ellers har 
registreringen gått uten større problemer, sier Gjedrem. 

Døgnvakt og spesialoppdrag 
Allerede i mai begynner vaktarbeidet på ONS for G4S, og 
fra begynnelsen av august har selskapets vektere på plass 
døgnet rundt. Før messestart er det mye som skal på plass. 

En av de viktigste oppgavene er derfor å kontrollere hvem som kommer 
inn og ut av området. 
– Utstillerne har lagt mye tid og penger i sine stands. Det er snakk om 
gigantiske tekniske installasjoner, TV-skjermer og produkter og de stoler 
på at ingenting forsvinner i den kaotiske tiden før åpningen, forteller 
Gjedrem. 

Fra mandagen i messeuken er G4S fullt bemannet med 35 vektere og 
40 vertinner, og da jobbes det døgnet rundt. – Noen av utstillerne ønsker 
til og med en privat nattevakt til sin stand og det fikser vi selvfølgelig, 
legger Gjedrem til. 
– Det viktigste for arrangøren er at gjennomføringen og spesielt 
registreringen av alle deltagerne flyter. Vi har hatt dette oppdraget  
de siste seksten årene så vi kjenner både oppdragsgiver og  
messeområdet. Den lange erfaringen gjør at vi kan yte god  
service og ONS-stiftelsen vet at vi leverer, avslutter Gjedrem.  

Skoler sikres 
mot hærverk
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Høy sikkerhet på  
olje og energimessen  

i stavanger

I løpet av sommerferien var tre skoler i Moss utsatt for hærverk i 
form av vindusknusing og tagging. Kommunen har etter flere år med 
hærverk, nå sett seg lei på dette, og besluttet derfor at det skulle 
monteres kameraovervåkingsutstyr på de skolene i Moss som er mest 
utsatt, nemlig Ramberg, Grinvold og Refsnes skole. 

Før skolestart var G4S i gang med monteringen på Ramberg skole på Jeløya 
i Moss.  Daglig leder i Moss kommunale eiendomsselskap, Olav Dalåsen, er 
hoderystende til vandalenes herjinger. 
- Det ser forferdelig ut. I fjor brukte vi over en million kroner i vedlikeholds
kostnader relatert til hærverk. Det er trist å tenke på at disse pengene heller 
kunne vært benyttet til trivselsprosjekter for elevene.  

G4S har nå montert et stort antall overvåkingskameraer på skolene, og 
disse overlapper hverandre slik at alle områder er dekket. Kameraene som 
ble montert på Ramberg skole er vandalsikre. De er utstyrt med uknuselig 
glass.

Det gikk ikke upåaktet hen i Moss at skoler ble ødelagt. Foreldre og skole
ledelse var skjønt enige om at dette ikke kunne fortsette, og var fornøyd med 
at G4S monterte kamera og har nattlige patruljer. Lokal-TV var på plass da 
kameraene ble montert. Før skolestart i år var det hærverk man snakket om 
i Østfoldbyen.

Spleiselag i Moss
Bystyret har gitt tillatelse til å investere i kameraovervåkingsutstyr for å sikre 
verdier. Som et prøveprosjekt samarbeider kommunens forsikringsselskap 
med MKE som har ansvaret for vedlikehold og forebygging av skader på 
skolene. Prosjektet som omfatter de tre skolene skal løpe i 12 mnd og er 
et spleiselag mellom Moss kommune og kommunens forsikringsselskap.  
Blir prøveprosjektet vellykket er det ønskelig å videreføre kameraløsninger 
på andre utsatte objekter i kommunen.

Overvåking av barn
Mange er forståelig nok skeptiske til overvåking av skoler, og hevder at slik 
overvåking ikke er godkjent av Datatilsynet. 
Det er imidlertid ikke helt riktig. I følge Datatilsynet må det foreligge et saklig 
behov og en berettiget interesse for å montere opp utstyr. Det er ikke alltid 
like enkelt å vurdere hva som ligger i dette, men om det gjelder sikring mot 
innbrudd, tyveri, hærverk og sikring av bevis i straffesaker, vil det som regel 
kunne sies at det foreligger et saklig behov for å montere opp kamera.
Videoutstyret kan programmeres på ulike måter, avhengig av når og hvordan 
kunden ønsker filming og hvordan de ønsker lagring av data. I Moss har man 
valgt at det er kun representanter fra MKE som skal ha tilgang til opptak og 
at opptakene kun skal foregå utenom skoletid. 

FAKTA: Flere kommuner investerer i ITV
G4S har merket en kraftig økning i henvendelser fra skoler som vurderer overvåking.  
Siden 2005 har selskapet installert overvåkingsutstyr på skoler. Tallenes tale er klare.  
Skoler som tidligere hadde utgifter i millionklassen pga hærverk, kan nå melde om at 
problemet er borte. Et eksempel fra Lier viser at en investering i ITV utstyr på kr 70.000 
i 2005, var det som skulle til for å eliminere budsjettposten i årene etter. Romerikes Blad 
melder at bare på Romerike har kommunene Skedsmo, Eidsvoll, Rælingen, Nannestad 
og Lørenskog allerede montert opp kameraer. Ullensaker kommune som årlig bruker  
to millioner kroner på reparasjoner av kommunale bygg er nå i full gang med å montere 
opp kameraer på 13 skoler. 

Tekst: Maria Conradi  Foto: John Rangtveit

Tekst/Foto: Grete Kruse

SIden 1992 har G4S og  
regionsjef, Tron Gjedrem,  

hatt ansvaret for sikkerheten  
på ONS.



I Telemark Arbeiderblad kunne man i sommer lese:  
”Vaktholdet ved Skjelsvik båthavn har hjulpet”.  
G4S leverer overvåkigsutstyr og vakthold i denne havnen. 
Likeledes melder Heistadbrygga i samme fylke om flere 
pågripelser av tyver etter at G4S overtok vaktholdet der.

Son Båtforening sikrer Søndre Brevik havn
FOKUS tok turen til Son Båtforening for å høre om deres erfaringer med 
overvåking og mobilt vakthold fra G4S.

Flere styremedlemmer var samlet da FOKUS På Sikkerhet var på besøk i 
slutten av august. Disse kunne bekrefte at det var minimalt med problemer  
i Søndre Brevik havn hvor foreningen holder til.
- Tidligere holdt vi til i Son hvor det var mobilt vakthold fra et annet 
vaktselskap. I forbindelse med at vi flyttet litt utenfor sentrum av Son og 
hit til Søndre Brevik i 2002, ønsket vi å øke sikkerheten til også å omfatte 
kameraovervåking ettersom politi og aviser fortalte om økende kriminalitet i 
småbåthavner, sier foreningens styreleder, Svein Gramsett.

Gir G4S bra skussmål
Foreningens entusiastiske havneleder, Bent Rasmussen tillegger, - Det er 
ikke så lett å få foreningens medlemmer til å påta seg vaktrunder.  Folk 
har det travelt, og de fleste jobber i Oslo.  Nå gjør G4S jobben, og vekteren 
rapporterer til meg dersom det skulle være noen hendelser eller saker som 
bør undersøkes nærmere. Med kameraovervåking og vakthold klassifiseres 
havnen som ”beskyttet havn”, noe som gir reduksjon i båteiernes forsikrings
premier.

Gramsett legger til at foreningen også har kunnet sende regresskrav 
på skader fordi bevisene var filmet, et krav som ville vært umulig uten 
kamerabevisene.
-Vi er meget godt fornøyd med den jobben G4S gjør her i Søndre Brevik.  
G4S har sine faste runder i døgnet. Vekteren som passer på oss bor i 
nærheten, og tar ofte en ekstra sving nedom havnen på fritiden sin for å 
sjekket at alt er i orden.
Vi har ikke hatt noen uheldige episoder etter at vi engasjerte G4S til å ta seg 
av sikkerheten i Søndre Brevik havn. 

Utvider havnen - ønsker flere medlemmer
Styremedlemmene var meget stolte over å kunne vise frem tegninger av den 
nye havnen som er planlagt å stå ferdig i 2010. I dag har Søndre Brevik havn 
plass til 200 båter, men etter utvidelsene får ytterligere 120 medlemmer 
båtplass. I Sonkilen har for øvrig Son Båtforening også 100 jolleplasser.

Gramsett forteller, - Vi har i dag ca 700 medlemmer, og det er intet krav 
til lokal forankring for å være medlem. Vi påstår å ha fjordens billigste 
opplagsplasser, og kan fortsatt ta imot nye medlemmer og flere båter i 
opplag. I den nye planen vil opplagskapasiteten øke fra 250 til 325 båter.  Vår 
trivelige danske havneleder sørger alltid for nok rom til at folk kan få båtene 
sine ut når det skulle være. 
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G4S kan nå tilby tåkesikring til sine kunder og tåke
legger butikker med kunstig tåke. Når alarmen går vil 
innbruddstyver måtte forlate lokalene som på sekunder 
blir fylt med tett tåke. På vårparten ble produktet 
presentert for kunder og B2B direktør, Leif Lippestad, 
ønsket velkommen og redegjorde for G4S’s sterke 
posisjon i sikkerhetsmarkedet både i Norge og globalt.
Sikkerhetsrådgiver Thor Martin Bjerke fra HSH, leverte 
et engasjerende innlegg om den kriminelle utvikling 
og hvilken effekt tåkesikring har i kampen mot stadig 
“smartere” kriminelle. Produsenten Protect v/Ole 
Puggaard, fulgte så opp med litt historikk og fakta før 
alle fikk oppleve “tåken” live!

Sikkerhetsbransjen og G4S opplever økende pågang 
fra butikkeiere som ønsker å kjøpe seg trygghet mot de 
mobile, profesjonelle bandene som periodevis opererer 
i stor skala i Norge. Mange hevder at det ikke nytter å 
anmelde forholdene. Disse bandene leker katt og mus 
med politiet og kjennetegnes ved meget raske profes-
jonelt utførte innbrudd. Spesielt utsatt for innbrudd er næringsdrivende med 
lett omsettelige varer, som for eksempel gullsmeder, urmakere og radio/TV 
forhandlere.  
- Det økte innslaget av mobile kriminelle grupper krever nye sikringsmetoder. 
Tåkesikring er en av tiltakene man sterkt bør vurdere å installere, sier 
Sikkerhetsrådgiver i HSH, Thor Martin Bjerke. Han har i to år fulgt utviklingen 
på området og sier at nå må butikkene ta grep for å sikre seg bedre. Han 
hevder videre at næringsdrivende nok må regne med at forsikringspremiene 
på sikt vil komme til å øke. Dette vil være en naturlig konsekvens av at 
forsikringsselskapenes utbetalinger eskalerer som en konsekvens av disse 
mobile bandenes virksomhet.    

Dansk kvalitet
Tåke er en forholdsvis ny sikringsform. G4S har inngått 
en samarbeidsavtale med det danske firmaet Protect som 
eksporterer tåkegeneratorer til 40 land.

Tåkegeneratorene monteres alltid som et supplement til 
den øvrige tyverisikringen. I det alarmen aktiveres, fylles 
rommet med en tett tåke på sekunder, noe som ”blinder” 
inntrengeren. Tåken er ganske uskadelig for mennesker, 
dyr, elektronikk og inventar, men er så tett at det er ganske 
umulig å finne noe som skulle stjeles.

Demonstrasjon
Mange kunder valgte å bli værende i rommet under den 
dramatiske og svært reelle demonstrasjonen på slutten av 
møtet, der rommet på kun noen sekunder ble fylt med en 
tykk (og ufarlig) tåke. I tillegg ble det benyttet en strobe-
light effekt og en meget kraftig sirene.
Videoopptak som er gjort under et virkelig innbrudd, der 
tåkesikring blir benyttet, viser til fulle hvor effektivt dette 

hjelpemiddelet er, noe samtlige deltagere på seminaret fikk oppleve. 

Forsikringsselskapene viser interesse
Fra forsikringsselskapene deltok en rekke personer som alle viste stor 
interesse både for de forskjellige foredragene, samt demonstrasjonen 
av tåkesikring i praksis på slutten av møtet.  Arve Haug fra Forsikrings-
selskapenes godkjenningsnemnd (FG) benyttet anledningen til å komme 
med noen synspunkter på bruken av dette hjelpemiddelet i kampen mot 
kriminalitet og den stadig økende graden av vinningsforbrytelser i Norge. 
Brannsjef Bjørn Bakkehaug benyttet også anledningen til gi noen positive 
tilbakemeldinger på produktet sett fra brannvesenets side. 

Tåkelegging 
gir økt sikkerhet

Vellykket kundesamling på Lahaugmoen

Vakthold og overvåking hjelper

FAKTA
31 båter ble stjålet i Telemark fylket første halvår 2008, 
mens så mange som 67 ble stjålet på samme tid i fjor. Det 
er kystkommunene Porsgrunn, Bamble og Kragerø som er 
mest utsatt. Politiet mener at bedre sikring av båthavner har 
gjort at trenden har snudd, og at antall båttyverier nå er på 
vei ned. Mange båteiere har også installert sporingsbrikke 
i båten. Dette produktet omtalte G4S i forrige FOKUS På 
Sikkerhet.

For mer informasjon om 
tåkesikring, vennligst kontakt: 
Morten Naverud, Produktsjef, 

G4S, mobil: 905 89 468

Færre 
båttyverier fra 
småbåthavner

Bra båtmiljø
-Det er livlig her under båtpussen om våren, og trebåtentusiastene setter 
ekstra pris på at de er plassert sammen slik at de kan utveksle sine  
”sære trebåt-erfaringer”, sier styrelederen som selv har trebåt.
Styremedlemmene påstår at det er sendt en søknad til Vårherre om at 
havnelederen skal få evig liv. Han (havnelederen!) har en finger med i alt som 
skjer, og er for en ekte Soning å regne selv om han er fra Fyn i Danmark.

-Vi har utviklet et meget godt system for ilandsetting og sjøsetting, og er 
stolte over at vårt system er så fleksibelt. Det er kun sydvesten, når den 
herjer som verst, som kan sette en stopper for den iherdige dansken, påstår 
Gramsett. Når den nye havnen er på plass må selv sydvesten gi tapt for 
Rasmussens stå-på vilje.

G4S på sin side sørger for at båtene ligger 
trygt så lenge de ligger i Brevik havn.

Tekst: MOrten Naverud  Foto: Illustrasjonsfoto

Tekst: Maria Conradi  Foto: John Rangtveit

Det er deilig å være dansk i Norge, mener havneleder Bent Rasmussen.
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Gjennom ulike sposorater og idretts
programmer støtter G4S unge lovende 

idrettsutøvere samt noen godt etablerte.  
Mange av disse deltok i OL i Beijing. De mest 
kjente for oss i Norge er roeren Olaf Tufte og 

maraton- og 10.000 meter legenden Haile 
Gebrselassie, som med sine astmaproblemer 

desverre ikke nådde helt opp i Beijing.

Det er ekstra hyggelig at roeren og G4S ambassadøren Olaf Tufte rodde inn  
til en imponerende gullmedalje i singelsculler. G4S har støttet bonden og 
brannmannen fra Horten siden 2006, og fortsetter samarbeidet også etter 
OL. Olaf Tufte er en inspirerende foredragsholder og motivator på interne 
G4S samlinger, og forteller medarbeiderne om viktigheten av å sette seg mål 
og holde fokus.  

Dagen etter at Olaf nådde målet han satte seg etter Athen OL, nemlig å ta OL 
gull i Kina, satte han seg et nytt mål – Gull i London i 2012. 

”Tuften” besøker G4S i London
G4S samlet alle sine olympiske deltakere i London i begynnelsen av 
september.  På et galleri fikk 200 kunder se bilder fra de ulike OL øvelsene 
og dessuten hilse på utøverne, noe som selvfølgelig var populært.  
Olaf var med G4S i tre dager, og vi hadde derfor arrangert det slik at han 
fikk mulighet til å trene. – En dag uten trening gir konkurrentene en dags 
forsprang, ifølge ”Tuften”. Under oppholdet fikk han også treffe sin gode 
venn, Bill Barry, som er coach for en av Olafs argeste konkurrenter, nemlig 
briten Alan Cambell. Vi besøkte Tideway Sculler School ved Themsen.  

Da nyheten om at en gullvinner trente i klubben ble sendt ut via jungeltelegrafen, 
dukket de opp fra fjern og nær for å få trene med Tufte.  Olaf er en person 
som elsker sin idrett og villig deler sine erfaringer. Selv om klubben har en 
olympisk sølvvinner i Bill Barry (Tokyo lekene), var det ikke fritt for stjerner i 
blikket hos juniorene som fikk råd og en skikkelig vitamininnsprøytning fra 
den olympiske mester fra Norge.

Utdrag fra Olafs OL dagbok sendt til G4S ansatte:
- Så skyver Tore meg ut fra brygga og viser hva han mener uten et eneste 
ord. Kjell Emblem knytter neven og smiler nervøst... DO OR DIE..
Oppvarmingen går ganske bra, og beina er på mitt lag i dag... Gleder meg 
litt, nei. Vil hjem....
Så begynner de forskjellige tankene å komme, den ene dra med seg den 
andre.. Og jeg parerer etter beste evne som Britt (psykolog) har lært meg..

Inn til start, og jeg kjenner at NÅ er jeg klar... men fy så redd jeg er for å 
gjøre noen feil, det har jeg ikke råd til.. Sitter opp og finner start posisjon.  
Første arbeidsoppgave er senk skuldre, riktig lengde, åredekning, puste 
godt...

G4S 
tok GULL i 

Beijing!

Olaf Tufte, Norge - 2000 m singelsculler............................. GULL

Ilin ILya, Kazakhstan - Vektløft, 94 kg.................................. GULL

Ben Ainslie, Storbritannia - Seiling, Finnjolle....................... GULL

S. Ayton, P.  Wilson, S. Webb, GBR- Seiling, Yngling............ GULL

Ian Percy og Andrew Simpson , GBR - Star......................... GULL

Paul Goodison, GBR - Seiling Laser..................................... GULL

N. Rogers og J. Glanfield, GBR - Seiling, 470.......................SØLV

Bryony Shaw, GBR - RS:X Windsurfing...........................BRONSE

G4S medaljer 
i Beijing OL

Første tak: hører dommer roper attention (klar), senker skuldrene og tenker 
kjapt: at jeg skal fort ut av denne startblokka, har ingen intensjoner om å tape 
noe i starten som jeg må ta igjen senere..
Vi har bauballen (den hvite foran som kommer først i mål) inne i en plastikk 
“skuff” som går under vann idet starten går. Dette gjør at det ikke er mulig å 
tyvstarte..
Rett før dommer roper “GO” så kommer det rødt lys på i en liten trafikklys boks. 
Og i det han roper “GO” kommer det grønt lys, og skuffen foran forsvinner i 
vannet.. Når dommer roper og lyset skal veksle farge så hører jeg det klikker 
i trafikklys boksen. Og jeg setter alle nerver og muskler i sving momentant.  
Før det grønne lyset er på, og plastikk skuffen er under vann, er jeg alt over den 
og ut av startblokka. Aldri har jeg hatt et så rent og SOLID rotak noen gang.
Det var et så herlig tak at jeg skvatt. Og bare fortsatte å fyre løs. Jeg flyr..... 
ærlig talt, mer husker jeg ikke enda av selve løpet, men det taler jo litt for seg 
selv.........
Resten av den dagen er bare en lang herlig og kaotisk drøm... Som til slutt ender 
opp på SAS hotellet i armene på min kjære Aina.... ZZZzzzzzzzz.

Tekst: Maria Conradi  Foto: Maria Conradi / Scanpix

En avslappet Olaf betrakter bilde fra finalen.
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Drept på trikken i Oslo. En 23 år gammel mann døde av knivhuggene 
han ble påført av en mann med Rambo-kniv på trikken i Oslo 3. august 
2004. Fem andre passasjerer ble knivskadet, tre av dem livstruende. (VG 
Nett)

Øksemann skapte panikk på trikken. Det ble slått full alarm da politiet 
fikk melding om en mann som truet passasjerene i en trikk på Grünerløkka 
i Oslo med øks ved tretiden torsdag 22. mai 2008. (Nettavisen)

Hendelser og overskrifter som dette har fått Oslo Sporvognsdrift AS til å 
igangsette et pilotprosjekt for å bedre sikkerheten for passasjerer og vogn-
førere på trikken i Oslo. 

Oslo Sporvognsdrift AS (Trikken) er et norsk kollektivtrafikkselskap eiet 
av driftselskapet Kollektivtransportsystem AS som igjen er eiet av Oslo 
kommune. Selskapet har ansvaret for drift og utvikling av trikken i Oslo, 
mens Kollektivtransportproduksjon AS står for drift og vedlikehold av spor-
vognene samt drift og vedlikehold av infrastruktur, så som skinner, strøm 
og penser. 

Oslo Sporvognsdrift disponerer 72 sporvogner og 131,4 km med skinner. 
Sporveisnettet består av 6 linjer og 111 stasjoner. Selskapet har omkring 
450 ansatte. 

G4S, avd. Høysikkerhet, har inngått en avtale med Oslo Sporvognsdrift AS 
om leveranse av egnet utstyr for kameraovervåking av passasjerer og vogn-
førere i første omgang på to av byens trikker. Leveransen er å forstå som et 
pilotprosjekt med ett års varighet.  

I august i år er det installert kameraer for kontinuerlig overvåking på to 
typer trikker; SL-79-I, en to-ledds trikk produsert av Duewag i Düsseldorf 
og EB Strømmens verksted i Norge og SL-95, en tre-ledds trikk produsert 
av Ansaldobreda i Italia. 

På begge trikkene, som allerede er satt inn i normal drift, er det installert 
henholdsvis 8 og 14 kameraer. Kameraene dekker alle sitte- og ståplasser, 
alle dører samt vognførerens plass. Kameraene blir satt til kontinuerlig å 
gjøre opptak så snart trikken er i bevegelse. Bildene blir overført til en server 
om bord på trikken. Overføringen skjer både via kabel og trådløs overføring 
mellom vognene. Denne teknikken er valgt for å ikke miste bilder og opptak 
hvis forbindelsen mellom trikkens ledd skulle bli ødelagt enten ved slitasje 
eller sabotasje. Installasjonen oppfyller Datatilsynets krav til lagring.
Ved en eventuell hendelse vil politiet kunne hente ut de lagrede bildene for 
direkte avspilling og for å iverksette de tiltak som situasjoner krever.
Pilotprosjektet vil bli evaluert fortløpende i hele driftsperioden, og vil kunne 
åpne for en større leveranse og installasjon av kameraovervåkingsutstyr til 
samtlige 72 sporvogner.

Oslo Sporvognsdrift og G4S sikrer passasjerer og miljøet – Ta trikken!

   Økt sikkerhet for  
passasjerene på trikken i Oslo
- G4S valgt som leverandør i stort pilotprosjekt 

SL-95 (3-leddstrikk) i rute over Rådhusplassen i Oslo 8 kameraer overvåker alle bevegelser inne på SL-79-1 (2-leddstrikk)

Når alarmen går vil bl.a. alarmoperatør Remi Saurdal ta kontakt med kunden.

G4S er fornøyd med at Justisdepar-
tementet har lyttet til signalene fra 
medlemsbedriftene i Sikker vakt og 
nedsatt en arbeidsgruppe som nå 
har levert en innstilling til ny Lov om 
Vaktvirksomhet. Selskapet er posi-
tive til at loven blir skjerpet, og tror 
at dette vil være medvirkende til at 
useriøse aktører blir silt ut og at det 
vil ha en positiv effekt på bransjens 
omdømme. 

G4S er representert i Justisministerens arbeids
utvalg. Rolf Gunnar Reisænen, direktør i G4S’ vakt-
virksomhet, har vært en aktiv medspiller i utvalget, 
og utvalgets innstilling er ble sendt ut på høring med 
frist 3. Oktober. 08. (etter at FOKUS På Sikkerhet er 
trykket.) 

Arbeidsgruppen har kommet frem til tre hovedtiltak: 
• Lovens virkeområde utvides slik at også 

egenvakthold reguleres.
• Vekteropplæringen skal styrkes. 
• En årlig kontroll av vaktforetakene, hvor det blant 

annet skal foretas vandelskontroll av de ansatte 
og etableres et nytt landsdekkende elektronisk 
vaktvirksomhetsregister.

G4S støtter arbeidsutvalgets innstilling, men på ett 
punkt avviker vi i forhold til majoriteten i utvalget. 
G4S mener at kravene til vekterutdannelse bør 
differensieres i forhold til hvilke vektertjenester 
som skal utføres.  I dagens arbeidsmarked er vi 
redde for at vi i fremtiden vil få mindre rekruttering 
dersom de arbeidssøkende selv må bekoste utdan-
nelsen. Alternativ vil vaktselskapene måtte sende 
regningen til oppdragsgiverne. Når kun 2% av 
vaktoppdragene krever tilleggsutdannelsen, mener 
G4S at det er bedre å differensiere opplæringen og 
kun gi utvidet opplæring der det er påkrevd.

G4S har to alarmstasjoner, èn plassert i 
Kristiansand som håndterer alarmer fra 
næringslivskunder, og èn i Oslo som for 
det meste tar seg av privatkundene. I 
alarmstasjonene er det montert alarmer og 
overvåkingskameraer mot alle tenkelige 
anslag for å forebygge at en av sentralene 
skal settes ut av funksjon. Alarmstasjonene 
har også utallige back-up systemer og 
fungerer også som back-up for hverandre.  
Skulle en sentral på tross av omfattende 
sikring bli satt ut av funksjon, overtar den 
andre sentralen alle alarmmottakene fra 
kunder over hele landet.  Alarmoperatørene 
sitter inne i et sikret ”bur” inne i et rom i 
bygget som er som en bunkers å regne. 
Alle lufteanlegg er sikret mot gassangrep, 
og alle operatørene er kjent med sikkerhet-
sprosedyrene som skal iverksettes om det 
umulige skulle skje.

Bedriftsalarmer som f.eks. frysealarmer, 
heisalarmer, ITV alarmer og ransalarmer 
rutes til Sørlandsbyen. Oslosentralen hånd-
terer i hovedsak boligmarkedet. I løpet av 
en måned utløses ca 60.000 alarmer som 
genererer ca 54.000 telefoner som igjen 

generer 4.000 utrykninger. Alarmoperatørene 
har klare instrukser på hvilke tiltak som skal 
iverksettes på ulike alarmer og kunder. Fra 
sin pult styrer de G4S’ mobile vektere. Det 
hender de må holde dialogen med kunden 
helt til vekteren ankommer åstedet, og da 
er det viktig å holde hodet kaldt og vise stor 
omtanke for kunden. 

Dersom en ransalarm utløses, er det  
politiet som rykker på melding fra G4S’ 
alarmstasjon. Selskapets G4S Brann+ 
kunder får direkte utrykning fra Brann­
vesenet ved utløst brannalarm.

G4S overvåker mange viktig bygg  og 
byggeplasser i kongeriket. Noen kunder 
har spesielle behov, og har således spesielt 
overvåkede linjer. Skulle kundens teknikk bli 
satt ut av spill, vil G4S sende vektere som 
sørger for fysisk sikring av bygget. 

Kundene som var tilstede var meget 
interesserte og stilte mange spørsmål til 
sjefen for Alarmstasjonen i Oslo, Therese 
Bjurstedt, som tydelig var stolt over for en 
gangs skyld å få vist frem sentralen.

Besøk 
i hjertet av 
G4S

I slutten av august inviterte G4S utvalgte bedriftskunder til å besøke 
den nyoppussede alarmstasjonen. Bygget, sentralt plassert i Oslo, 
er spesielt godt sikret i henhold til FG standard.  Kun unntaksvis får 
utenforstående slippe inn. Alarmstasjonen er bygget i armert betong 
og har bl.a. eget strømaggregat og egen telefoni. Som besøkende 
må du gjennom mange alarmbelagte sluser før du endelig kommer 
til døren merket  ” No admittance”. Et utall av kameraer følger dine 
minste bevegelser.

Oppfølging
NY VAKTLOV på 
TRAPPENE 

Rolf Gunnar Reisænen er direktør for vaktvirksomheten i G4S 
og har gjennom sin rolle som leder for næringsutvalget for 
vakt, alarm, og sikkerhetsbransjen i NHO service representert 
bransjen i Justisdepartementets arbeidsgruppe.

Tekst/Foto: John Rangtveit
Tekst: Maria Conradi  Foto: John Rangtveit



Fokus På sikkerhet

19

G4S
KORT
NYTT
Kontrakter
som er 
inngått

DnBNOR
DnBNOR har signert en 3 års avtale med G4S om levering 
av alarmstasjontjeneste samt utrykking. Det omfatter 
overvåkning av alle DnBNOR sine 367 filialer over hele Norge. 
Samarbeidet omfatter på sikt hele Norden samt Baltikum. 
Avtalen har en estimert verdi på ca 10 mill. for Norge. 

Rema 1000
Rema 1000 har inngått avtale med G4S om alarm- og adgangs
kontrolltjenester, samt video- og temperaturovervåking av 50 
butikker som konverteres fra Lidl til Rema 1000. G4S har i alt 
utført ca. 1000 arbeidstimer på dette oppdraget i løpet av juni, 
juli og august.

Dyno Nobel
Dyno Nobel har fornyet sin kontrakt med G4S vedr. alarm- og 
vakttjenester på sine lagre og fabrikker i Norge.

Felleskjøpet AGRI BA
G4S og Felleskjøpet AGRI BA har inngått en tre års  
kontrakt vedr. alarmstasjons- og beredskapstjeneste på alle 
Felleskjøpets butikker og fabrikker – ca. 100 lokasjoner i alt.

SK Brann
Sportsklubben Brann har valgt G4S som samarbeidspartner på 
vakttjenester på Brann Stadion. I tillegg er G4S med og sponsor 
klubben og profilerer seg bl.a. med arenareklame på stadion.

Norges Handelshøyskole (NHH)
NHH i Bergen har inngått en 3-årig avtale med G4S om 
vektertjenester.

Skedsmo Kommune
Skedsmo Kommune har, etter en anbudsrunde på vekter
tjenester til omsorgsbolig for personer med psykiske lidelser  
og rusmisbruk, valgt å inngå kontrakt med G4S. Tjenesteboligen 
er organisert under Helse- og Sosialsektoren i kommunen, 
avdeling for psykiske helsetjenester, og har som formål å 
sikre en trygg bosituasjon for beboerne. Vekterne fra G4S skal 
arbeide tett sammen med kommunalt helsepersonell på stedet. 

Lillestrøm Stasjon
G4S er tildelt kontrakten for vektertjenester på Lillestrøm 
buss- og jernbanestasjon. Tjenesten omfatter Public Service-
oppdrag og mobilvaktinspeksjoner med fokus på brukere av 
buss- og togstasjonen.

Universitetet i Oslo
G4S avd. Høysikkerhet er valgt av Statsbygg som leverandør 
av sikkerhet til Universitetet i Oslo – nye IFI2-bygget. 
Kontrakten omfatter en sømløs integrert sikkerhetsløsning med 
adgangskontroll, alarm og kameraovervåking og er en utvidelse 
av det eksisterende sikkerhetsanlegget til Universitetet i Oslo.

Norsk Hydro ASA
Norsk Hydro ASA har inngått kontrakt med G4S vedr. utvidelse 
av eksisterende integrerte sikringsanlegg til også å omfatte 
nybygget på Vækerø. Siemens Installasjon har totalentreprisen, 
og G4S leverer sømløst integrert alarm, adgangskontroll og 
ITV-anlegg.

Bergen Energi
Bergen Energi er en ny kunde av G4S som nå får installasjon av 
sømløst integrert alarm, adgangskontroll, lyd/intercom og ITV.

Norske Boligbyggelag (NBBL)
G4S har tegnet partneravtale med NBBL og kan nå tilby ca. 
772.000 medlemmer sikkerhetsprodukter gjennom bolig
byggelagenes fordelsprogram. Som partner kan G4S bidra 
med kunnskap og informasjon om sikring av bolig og hytter til 
boligbyggelagenes medlemmer. NBBL har satt seg som mål 
å utvikle boligbyggelagenes fordelskonsept til Norges mest 
kjente, mest brukte og beste fordelskonsept. Avtalen med G4S 
vil bidra til dette. 

En rekrutteringskampanje  
over tre uker i juni resulterte 
i formidabel respons til G4S 
– verdens største sikkerhets-
selskap og en av Norges ledende 
leverandører av trygghets- og 
sikkerhetstjenester. Selskapet er 
svært fornøyd med å ha mottatt 
over 300 søknader i en periode 
med svært lav arbeidsledighet.

– Vi hadde faktisk ikke i vår villeste fantasi 
håpet på en slik respons med dagens arbeids-
marked. Tall fra NAV viser at kun 1,5 prosent av 
arbeidsstyrken var registrert helt arbeidsledige 
ved utgangen av juni. Derfor er dette meget 
gledelig og vi er stolte av at så mange vurderer 
G4S som ny arbeidsgiver, sier Hege Greaker, 
personaldirektør i G4S.
Kampanjen har bestått av jobbannonser i 
Aftenposten og bruk av egne nettsider. G4S har 
som følge av kampanjen opplevd en økende 
trafikk på selskapet nettsider med opptil 500 
klikk på noen av de ledige stillingene. 

–  Noe av intensjonen med kampanjen var å vise 
at G4S har visjoner, at vi vil vokse i fremtiden 
og at vi kontinuerlig trenger flere medarbeidere. 
Vi er i gang med å forhandle frem nye avtaler, 

og vi øker bemanningen på Oslo Lufthavn, 
Gardermoen, sier Greaker. Likevel var det over-
raskende med så stor respons.

–  Normalt er vi fornøyd om vi får 10-15 søkere 
til én stilling, nå fikk vi rundt 300 til en 16 ulike 
stillingskategorier. Det er over all forventning 
og minner om forholdene på begynnelsen av 
90-tallet med høy arbeidsledighet, sier Hege 
Greaker.

G4S er en av Norges ledende leverandører av 
trygghets- og sikkerhetstjenester til enkelt
personer, næringsliv og samfunn. I mars 2008 
overtok G4S det prestisjefylte sikkerhets
oppdraget på Oslo Lufthavn, Gardermoen og 
selskapet er i kontinuerlig vekst. Nye oppdrag 
gjør at G4S i overskuelig fremtid ønsker å ansette 
500 nye medarbeidere til administrasjon og  
vektertjenester. 

– Vi er svært stolte av den innsatsen våre 
medarbeidere legger ned. Hver dag bidrar de 
til å skape trygghet for tusenvis av mennesker. 
Våre trygghets- og sikkerhetstjenester er en 
svært viktig del av det moderne samfunn. Vi 
mener G4S har spesielt gode muligheter for flere 
oppdrag og ytterligere vekst. Arbeidsmarkedet 
er utfordrende, men rekrutteringskampanjen i 
juni forteller oss at mange ønsker G4S som ny 
arbeidsgiver. Derfor er vi nå løpende på utkikk 
etter flere medarbeidere, sier Hege Greaker. 

Rekordsøkning til  
ledige jobber i G4S:
–  Har mottatt over 300 søknader

G4S tilbyr  
prisgunstige bolig
alarmer til ansatte 
hos våre bedrifts
kunder og partnere.
 
Mange norske virksomheter sikrer sine  
medarbeidere på arbeidsplassen.  
G4S leverer adgangskontroll, videoovervåkning 
og ulike vektertjenester til private og offentlige 
virksomheter.  Flere og flere kunder har et ønske 
om at medarbeiderne også skal føle seg trygge 
hjemme, både når de jobber fra hjemmekontor, 
men også i sin fritid med familien. 

Et innbrudd eller en brann i en bolig er ikke bare 
en ubehagelig og traumatisk hendelse for den som 
rammes. Ofte kan også verdier og mye nedlagt 
arbeid kan gå tapt. I tillegg tar det mye energi og 
tid å få ryddet opp etter en slik hendelse, og dette 
avbruddet kan ingen forsikring dekke.

G4S tilbyr derfor virksomheter rabattavtale 
på boligalarmer til ansatte.  Avtalen er enkel 
å administrere for virksomheten. Vi tilbyr 
kvalitetsprodukter der man oppnår gunstige priser 
på både installasjon og alarmtjeneste. Vårt nye 
trådløse alarmsystem EL 3000 har lekker design 
og har gode tekniske og brukervennlige løsninger. 
Vår alarmsentral overvåker boligen hele døgnet, 
og våre vektere rykker ut og sørger for å sikre 
boligen for ytterligere skade skulle uhellet være 
ute.  Til en boligalarm kan knyttes vann- innbrudd 
og branndetektorer. Som eneste landsdekkende 
boligalarmleverandør samarbeider G4S med 
brannvesenet og kan tilby G4S Brann+®. Med 
nøkkelsafe montert i ytterveggen og rykkavtale 
med brannvesenet, spares viktige minutter dersom 
det brenner.

Innbruddstyver har god kunnskap om boligalarmer. 
G4S årsoblat viser at  
alarmen er aktiv og 
tilknyttet døgnbemannet 
vaktsentral. Dette i seg selv 
har en preventiv virkning.

Din virksomhet kan velge 
mellom ulike tilbud og 
løsninger. 
Vil du vite mer om kon-
septet eller ha mer  
informasjon om hva vi kan 
tilby nettopp deg,  
så ta kontakt med en av våre kunderådgivere på 
telefon 800 300 90, eller gå inn på våre nettsider 
www.g4s.no.

G4S passer nå på en av Norges mest travle 
togsstasjoner. Den første stasjonen ble åpnet 
i 1854, da Norges første jernbane, Hoved-
banen, sto ferdig. Dagens stasjon på Lillestrøm 
ble åpnet i 1998 da Gardermobanen kom, og 
sammen med busstasjonen, som ligger ved 
siden av, yter G4S nå sikkerhet og service 
til tusenvis av personer hver dag og natt på 
Lillestrøm stasjon.

– Oppdraget startet egentlig allerede 1. mai 
med en såkalt timekonto hvor Lillestrøm 
stasjon har hatt femti timer i måneden til fri 
disposisjon, forteller Jan Styhm, regionssjef for 
norøstlandet. Timekontoordningen har kunden 
fortsatt, forskjellen er nå vekterne som går i fast 
turnus. – Fordelen med en slik ordning er at det 
gir kunden stor fleksibilitet. Det byr selvfølgelig  
på enkelte utfordringer for oss, men det er 
viktig at kunden føler seg trygg på at vi stiller 
opp med ekstra mannskap når de har behov 
for det, som for eksempel til skolestart og til 
byfesten på Lillestrøm, fortsetter han. 

På Lillestrøm togstasjon jobber G4S` Thomas 
Akselsen. Han er en av seks vektere, som i 
tillegg til å passe på togstasjonen, også har 
ansvaret for bussterminalen ved siden av. 
– Jobben går i hovedsak ut på å holde orden og 
på å yte service til de som bruker stasjonene, 
sier Akselsen. – Vi bistår med alt fra generell  
informasjon og gjenglemte ting på toget, til å 
hjelpe rullestolbrukere med fremkommeligheten. 

Samarbeid med Politi
De to terminalene, som er blant Norges mest 
travle i rushtiden, er også mye besøkt på 
kveldstid.
 – Det er spesielt fredag og lørdagskvelden vi 
opplever at det samles mye ungdom her, og 
noen utfordringer har vi hatt i forhold til det.  
Det er selvfølgelig viktig for oss at de som 
bruker terminalen føler seg trygge uansett når 
på døgnet de reiser. Det betyr at vi noen ganger 
må bortvise personer som er sterkt beruset 
eller sloss. Dette går som regel veldig greit, og 
vi opplever at vi kommer langt med en hyggelig 
tone, sier Akselsen. Likevel kan det være behov 
med assistanse fra Politi. – Vi har et meget 
godt samarbeid med Politiet i Lillestrøm. De er 
raskt på plass om vi skulle ha behov for dem, 
fortsetter han.

Synlighet
På dagtid har togstasjonen hatt noen tilfeller 
av veskenapping. –Det er lett å forsvinne i den 
store mengden med folk, som er her i rushtiden, 
og vi har opplevd at dette utnyttes av veske
nappere, sier Akselsen. Vi har et ganske klart 
bilde av hvordan de opererer, og mener vi 
ved synlighet og tilstedeværelse er med på å 
forebygge denne typen kriminalitet, fortsetter 
han. 
– På tross av ulike utfordringer er dette først 
og fremst en hyggelig jobb. Vi kjenner både 
rutetider og området her godt, så vi får mange 
henvendelser av folk hver eneste dag, som 
setter pris på hjelpen de får av G4S, avslutter 
Akselsen.   

Lillestrøm stasjon 
– et sikkert knutepunkt  
på Gardermobanen

1. august overtok G4S sikkerhetsoppdraget på Lillestrøm stasjon, en 
av Norges mest trafikkerte togstasjoner og et viktig knutepunkt for 
Gardermobanen.

G4S lanser  
nytt og spennende 
konsept

Tekst: Grete Kruse Foto: John Rangtveit

Tekst: Yngve Mørck Krågdahl

Vekter Thomas Akselsen holder et våkent øye på Lillestrøm stasjon.

Tekst: Maria Conradi Foto: John Rangtveit

G4S’ HR Direktør Hege Greaker mottar mange søknader.



Noen av våre produkter og tjenester

 Secure Facility Management 

 Risiko- og sårbarhetsanalyser 

 Sikkerhetsrådgivning 

 Alarmstasjonstjenester 

 Vaktsentraltjenester 

 Beredskapstjenester 

 Alarmanlegg 

 Alarmutrykning og beredskap 

 Adgangskontroll 

 TV-overvåking 

 ID-kortproduksjon 

 Tåkesikring 

 Temperaturalarm 

 Røykvarsling 

 Heisalarm 

 Ran/overfallsalarm 

 Sporingssystemer 

 Mobilt vakthold 

 Stasjonært vakthold 

 Resepsjonstjeneste/kontorstøtte 

 Havnesikkerhet (ISPS) 

 Sikkerhetskontrolltjeneste 

 Lufthavnvakthold 

 Arrangementvakthold 

 Kontrolltjenester 

 Drift av bompengeanlegg 

 HMS- og sikkerhetskurs 

 Spesialiserte tjenester til næringslivet 
(sikkerhetsledelse, brannvernledelse, 
røykdykkere, teknovektere, etc.).

G4S
Telefon 02468
Postadresse: G4S
Sb. 4900 Nydalen, 0423 Oslo
Besøksadresse: Maridalsveien 300, 0872 Oslo
E-post: kundeservice.alarm@no.g4s.com

Fokus På sikkerhet

TV-OVERVÅKING fra G4S  
sikrer mot uønsket besøk
Flere og flere bedrifter har i dag behov for å overvåke sine lokaler.  
Med G4S’ brukervennlige TV-overvåkingssystem sikrer du deg mot 
uønsket besøk. 

Ta kontakt med oss for nærmere informasjon om vårt kampanjetil-
bud på TV-overvåking på telefon 02468 eller se www.g4s.no
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